
AREA AMMINISTRATIVA 
E SERVIZI AD ESSA 

ASCRITTI 
SERVIZI ANAGRAFICI, ELETTORALI, DI STATO CIVILE, DI LEVA E 

CIMITERIALI - ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 
  

Procedimento 
amministrativo - 
riferimenti normativi - 
art. 35 lett. a) D.Lgs. 
33/2013 

 

U.O. 
competente -
art. 35 lett.  
b) D.lgs. 
33/2013 

 
Nome del responsabile del procedimento, unitamente ai 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale, nonché, ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del 
nome del responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale - art. 35 lett. c) D.Lgs. 33/2013 

Procedimento a 
istanza di parte: 
URL modulistica -
informazioni  
sugli uffici a cui 
rivolgersi - art. 35 
lett. d/e) D.Lgs.  
33/2013 

 

Termine 
conclusivo 
procedimento - 
art. 35 lett. f) 
D.Lgs. 33/2013  

 
 
 
 
Note  

Eventuale 
operatività 
silenzio- 
assenso o 
mera 
dichiarazione 
di parte - art.  
35 lett.g)  

 

 
Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale - art. 35 
lett. h) D.Lgs. 33/2013  

Modalità per 
l'effettuazione 
dei pagamenti 
eventualmente 
necessari - art. 
35 lett. l) D.Lgs. 
33/2013 

 

Soggetto cui è 
attribuito il potere 
sostitutivo - art. 35 

lett. m) D.Lgs.  
33/2013 

 

Recapiti 
responsabile 

potere sostitutivo -  
art. 35 lett. m) 
D.Lgs. 33/2013  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 
iscrizione anagrafica per 
trasferimento di residenza 
da altro Comune o 
dall'estero - L. 
1228/1954, Dpr 223/1989 
, D.L. 5/2012 convertito in 
L.35/2012 

 
 
 
 
 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
2 gg. dalla data di 
presentazione 
della 
dichiarazione di 
residenza 

 
 
 

 
Decorrenza giuridica 
immediata (dalla data di 
presentazione della 
dichiarazione 
dell’interessato). Entro 45 
giorni dalla presentazione 
della dichiarazione di 
residenza, l’Ufficiale 
d’Anagrafe ordina gli 
accertamenti al fine di 
verificare la sussistenza dei 
requisiti per la registrazione 
in anagrafe. 

 
 
 
 
 
 
 
 
silenzio / 
assenso dopo 
45 gg. dalla 
dichiarazione 
salvo 
preavviso di 
rigetto 

 
 
 
 
 

ricorso al TAR Piemonte 
nei modi e tempi previsti 
dal Codice del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C.; 
ricorso al Prefetto nei soli 
casi previsti dall'art. 5 della 
L. 1228/1954 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 
iscrizione anagrafica per 
nascita - art. 17 
Dpr 223/1989 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

  
 
 
 

 
d'ufficio 

 
 
 
2 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
dell'Ufficio Stato 
Civile 

    
 
 
 

nessuna tassa o 
diritto è dovuta 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
iscrizione anagrafica per 
ricomparsa da irreperibilità 
L. 1228/1954, Dpr 
223/1989 , D.L. 5/2012 
convertito in L.35/2012 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 gg. 

 
 
 
 

Decorrenza giuridica 
immediata (dalla data di 
presentazione della 
dichiarazione 
dell’interessato) Entro 45 
giorni dalla presentazione 
della dichiarazione di 
residenza, l’Ufficiale 
d’Anagrafe ordina gli 
accertamenti al fine di 
verificare la sussistenza dei 
requisiti per la registrazione 
in anagrafe. 

 
 
 
 
 
 
 
 
silenzio / 
assenso dopo 
45 gg. dalla 
dichiarazione 
salvo 
preavviso di 
rigetto 

 
 
 
 
 
 
ricorso al TAR nei modi e 
tempi previsti dal Codice 
del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C.; 
ricorso al Prefetto nei soli 
casi previsti dall'art. 5 della 
L. 1228/1954 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

iscrizione anagrafica per 
altri motivi Legge 
1228/1954, Dpr 223/1989 
, D.L. 5/2012 convertito in 
L.35/2012 

 
 
 
 
 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 gg. 

   
 
 
 
 

 
ricorso al TAR Piemonte 
nei modi e tempi previsti 
dal Codice del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C.; 
ricorso al Prefetto nei soli 
casi previsti dall'art. 5 della 
L. 1228/1954 

   



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 
cancellazione anagrafica 
per trasferimento in altro 
Comune - 
L. 1228/1954, Dpr 
223/1989 , D.L. 5/2012 
convertito in L.35/2012 

 
 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
 
 
5 gg. dalla data di 
ricevimento della 
richiesta di 
cancellazione 

 
 
 
 
 

La cancellazione va 
effettuata entro 2 gg. 
lavorativi dal ricevimento 
della richiesta e, entro 5 gg. 
bisogna inviare 
conferma/integrazione dati 
al Comune di nuova 
residenza 

  
 
 
ricorso al TAR nei modi e 
tempi previsti dal Codice 
del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C.; 
ricorso al Prefetto nei soli 
casi previsti dall'art. 5 della 
L. 1228/1954 

 
 
 
 
 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 

 
 
 
 
 
 
cancellazione anagrafica 
per trasferimento 
all'estero - L. 
1228/1954, Dpr 223/1989 
, D.L. 5/2012 convertito in 
L.35/2012 

 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
 
2 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
consolare 

   
 
 
ricorso al TAR nei modi e 
tempi previsti dal Codice 
del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C.; 
ricorso al Prefetto nei soli 
casi previsti dall'art. 5 della 
L. 1228/1954 

 
 
 
 
 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 

 
7 

 
 
 
cancellazione anagrafica 
per morte - art. 17 Dpr 
223/1989 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

  
 
 

 
d'ufficio 

 
 
2 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
dell'Ufficio Stato 
Civile 

    
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 

 
 
 
 
 
 
 
 
cancellazione anagrafica 
per irreperibilità di 
cittadini italiani - Dpr 
223/1989 e s.m.i. 

 
 
 
 
 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
d'ufficio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
365 gg. 

 
 
 
 
La cancellazione è 
obbligatoriamente 
condizionata 
dall’effettuazione di 
accertamenti intervallati per 
almeno un anno, a causa 
delle norme sull’AIRE che 
non consentono l’iscrizione 
degli Italiani che si 
trasferiscono all’estero per 
periodi inferiore ad un anno 

  
 
 
 
ricorso al TAR Piemonte 
nei modi e tempi previsti 
dal Codice del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C.; 
ricorso al Prefetto nei soli 
casi previsti dall'art. 5 della 
L. 1228/1954 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 
 
 
 

9 

 
 
 
 
 
 
 
cancellazione anagrafica 
per irreperibilità di cittadini 
stranieri e comunitari - Dpr 
223/1989 e s.m.i. 

 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

  
 
 
 
 
 
 
 

d'ufficio 

 
 
 
 
 
 
 
 

180 gg. 

 
 
 
 
 

 
procedimento che richiede 
accertamenti ripetuti ed 
accurati al fine di acquisire 
la certezza dell'irreperibilità 
dei soggetti interessati 

  
 
 
ricorso al TAR Piemonte 
nei modi e tempi previsti 
dal Codice del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C.; 
ricorso al Prefetto nei soli 
casi previsti dall'art. 5 della 
L. 1228/1954 

 
 
 
 
 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
cancellazione anagrafica 
di cittadini stranieri per 
mancato rinnovo della 
dichiarazione di dimora 
abituale  - Legge 
94/2009 

 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
 
 

240 gg. 

 
 

cancellazione prevista se, 
dopo 180 gg. dalla 
scadenza del permesso di 
soggiorno, previo invito nei 
successivi 30 gg. 
l'interessato non si presenta 
a rinnovare la dichiarazione 
di dimora abituale entro 30 
gg. dal ricevimento 
dell'avviso 

   
 
 
 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 

11 

 
 
 
cancellazione anagrafica 
di cittadini comunitari per 
allontanamento o 
espulsione  - Dpr 
223/1989 e s.m.i. 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 

 
5 gg. dalla data di 
ricevimento della 
richiesta di 
cancellazione 

    
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 

 
12 

 
 

cambio di indirizzo, 
scissioni ed aggregazioni 
anagrafiche - Dpr 
223/1989 e s.m.i. 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 

 
2 gg. 

 
silenzio / 
assenso dopo 
45 gg. dalla 
dichiarazione 
salvo 
preavviso di 
rigetto 

  
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 

 
13 

 
 
variazioni anagrafiche 
(titoli di studio, 
professione, dati 
anagrafici)    - Dpr 
223/1989 e s.m.i. 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 

 
30 gg. 

    
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 
 
 

 
14 

 
 
 
 
 
 

iscrizione AIRE per 
trasferimento all'estero - 
Legge 470/1988 e Dpr 
323/1989 - Legge 35/2012 

 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 

2 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
consolare 

   
 
 

 
ricorso al TAR Piemonte 
nei modi e tempi previsti 
dal Codice del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C 

 
 
 
 
 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 

 
15 

 
 
iscrizione AIRE per 
nascita e per acquisto 
cittadinanza italiana - 
Legge 470/1988 e Dpr 
323/1989 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

  
 
 

 
d'ufficio 

 
 
2 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
dell'Ufficio Stato 
Civile 

    
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 
 

16 

 
 
 

 
cancellazione AIRE per 
rimpatrio - Legge 
470/1988 e Dpr 323/1989 - 
Dpr 223/1989 e s.m.i. 

 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
 
5 gg. 

   
 
ricorso al TAR Piemonte 
nei modi e tempi previsti 
dal Codice del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C 

 
 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

17 

 
 

cancellazione AIRE per 
morte o per perdita della 
cittadinanza italiana - 
Legge 470/1988 e Dpr 
323/1989 

 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 
militare 

  
 
 
 
 
d'ufficio 

 
 

2 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
dell'Ufficio Stato 
Civile 

    
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 

 
18 

 
 

iscrizione AIRE per 
trasferimento da AIRE di 
altro Comune - Legge 
470/1988 e Dpr 323/1989 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 

2 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
consolare 

    
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

 
19 

 
 
 
 
cancellazione AIRE per 
trasferimento in AIRE di 
altri Comuni - Legge 
470/1988 e Dpr 323/1989 - 
Dpr 223/1989 e s.m.i. 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 

5 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
consolare 

   
 
ricorso al TAR Piemonte 
nei modi e tempi previsti 
dal Codice del processo 
amministrativo (D. Lgs. 
104/2010) per meri vizi di 
legittimità; ricorso 
all'A.G.O. nei modi e nei 
tempi previsti dal C.P.C 

 
 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 

 
20 

 
 
 
variazioni di indirizzo AIRE 
- Legge 470/1988 e Dpr 
323/1989 

 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 

5 gg. dal 
ricevimento della 
comunicazione 
consolare 

    
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 

 
21 

 
 
 
variazione dati anagrafici 
AIRE - Legge 470/1988 e 
Dpr 323/1989 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 

 
30 gg. 

    
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 

 
22 

 
 
 
comunicazione telematica 
AIRE Centrale mediante 
procedura Anag-Aire 

 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 

 
8 gg. 

    
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 

 
23 

 
 
 
 

denominazione strade - 
Dpr 223/1989 art. 42 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

 
Giunta Comunale 
Comune di Pertengo 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 
Pec: pertengo@pec.it 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 
 
10 gg. 
dall'autorizzazion 
e della Prefettura 

    
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
autentica di copia - Dpr 
445/2000 artt. 18 e ss. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 
Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
 
 
a vista 

    
 
 
 

Per ogni 
autentica e per 
ogni foglio: 
marca da bollo 
da € 16,00 oltre 
ad € 0,52 per 
diritti di 
segreteria, 
salvo uso 
esente per 
legge 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
25 

 
 
 
 
 
 

 
autentica di firma - art. 
21 dpr 445/2000; art. 14 
legge 53/1990; art. 31 
comma 3 lettera e) legge 
184/1983; art. 39 d.lgs. 
271/1989; art. 103bis CC 

 
 
 
 
 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
a vista 

    
 
 
 
Per ogni 
autentica: 
marca da bollo 
da € 16,00 oltre 
ad € 0,52 per 
diritti di 
segreteria, 
salvo uso 
esente per 
legge 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 
 

 
26 

 
 
 

 
autentica firma sulle 
dichiarazioni di vendita 
beni mobili registrati - art. 
7 D.L. 223/2006 convertito 
con modificazioni nella 
legge 248/2006 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 

 
a vista 

    
 
 
Per ogni 
autentica: 
marca da bollo 
da € 16,00 oltre 
ad € 0,52 per 
diritti di 
segreteria 

  

 
 
 

 
27 

 
 
 
rilascio CIE 

 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
a vista 

    
 
 
€ 22,21  

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 

28 

 
 
 
 
 
 

 
rilascio certificazioni 
anagrafiche - Dpr 
223/1989 art. 33 

 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 

 
a vista per 
certificazioni 
mediante PC 
senza ricerche 
d'archivio 

    
 
 
 
 

marca da bollo da 
€ 16,00 oltre ad € 
0,52 per diritti di 
segreteria, salvo 
uso esente per 
legge. 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 
 
 
 

29 

 
 
 
 
 
rilascio certificazioni 
anagrafiche storiche con 
ricerca d'archivio o 
richieste a mezzo 
posta/fax/mail da uffici vari 
- Dpr 223/1989 artt. 33 e 
35 

 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
 
 

30 gg. 

    
 
 
 
Oltre all'imposta 
di bollo (se 
dovuta) il 
richiedente 
dovrà pagare 
diritti oltre agli 
eventuali costi di 
spedizione 

  

 
 
 
 
 
 

30 

 
 
 
 
rilascio attestato 
soggiorno cittadini 
comunitari - Artt 9, 16 
Dlgs. 30/2007 

 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
30 gg. 

   
2 marche da 
bollo da € 
16,00, di cui 
una per l'istanza 
e una per 
l'attestazione 
oltre ad € 0,52 
per diritti di 
segreteria 

  

 
 
 

 
31 

 
 

comunicazioni ad Enti 
(Inps MCTC, Agenzia 
Entrate, INA) mediante 
INA-SAIA 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 

 
2 gg. 

    
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 

 
 
 

32 

 
 
 
 
 
ricevimento giuramento 
per acquisto cittadinanza - 
art. 10 L. 91/1992 

 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  
 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
Ufficiale di Stato 
Civile/Sindaco 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comun 
iubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

  
 
180 gg. dalla 
notifica del 
decreto di 
acquisto 
cittadinanza 

   
 
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. 

 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

33 

 

trascrizione decreto del 
Presidente della 
Repubblica o del Prefetto 
di conferimento 
cittadinanza italiana - 
Legge 91/1992 - Dpr 
572/1993 - Legge 94/2009 

 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  

 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
Ufficiale di Stato 
Civile/Sindaco 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comun 
iubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

  
 

 
contemporaneam 
ente alla 
prestazione del 
giuramento 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 

34 

 
 
trascrizione decreto 
conferimento cittadinanza 
pervenuto da Consolato - 
art. 24 Dpr 396/2000 

 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  

 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 

 
Ufficiale di Stato 
Civile/Sindaco 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comun 
iubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

  
 
 

45 gg. 

   
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 
 

35 

 
 
 
 
riconoscimento 
cittadinanza iure 
sanguinis - 
Circolare Min. Interno 
K.28/1-1991 

 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  
 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del 
servizio Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comun iubv.it 

  
 
 
 
 
 

180 gg. 

 

 
procedimento che 
comporta la necessità di 
corrispondere con si 
Consolati italiani al fine di 
accertare il possesso della 
cittadinanza italiana di tutti 
gli ascendenti di chi richiede 
il riconoscimento 

  
 
 
 

ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

    - Pec: 
pertengo@pec.it 

      



 
 
 
 
 

36 

 

acquisto della cittadinanza 
italiana entro un anno 
dalla maggiore età, o, in 
ogni tempo, in caso di 
mancata ricezione della 
comunicazione di cui 
all'art 33 del D.L. 21 
giugno 2013, n. 69 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Uffic io competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  

 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 
- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
Ufficiale di Stato 
Civile/Sindaco 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comun 
iubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

  
 

 
120 gg. dalla 
dichiarazione di 
elezione 
cittadinanza resa 
dall'interessato 

   
 
 
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 

 
€. 200,00 a 
favore dello Stato 
da versare 
mediante c/c 
postale 

  



 
 
 
 
 

37 

 
 
acquisto cittadinanza 
italiana da parte di minori 
conviventi con un genitore 
che acquista o riacquista 
la cittadinanza italiana - 
Legge 91/1992 art. 14 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  
 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 
- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
Ufficiale di Stato 
Civile/Sindaco 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comun 
iubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

  
 
 
30 gg. 
dall'acquisto della 
cittadinanza da 
parte del genitore 

 
 
 
E' prevista l'interruzione dei 
termini in caso di necessità 
della documentazione da 
parte degli interessati 

  
 
 
 

ricorso al TAR Piemonte 

 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/312112 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

38 

 
 
 

comunicazioni in materia 
di cittadinanza (Questura, 
Prefettura, Casellario) 

 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Stato Civile / Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
15 gg. 

    
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

39 

 
 
 
 
denuncia di nascita - artt. 
30/31 dpr 396/2000; art. 
250 e ss CC 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
1 giorno 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

40 

 
 
 
trascrizione dichiarazione 
di nascita resa ai centri di 
nascita - art. 30 dpr 
396/2000 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
15 gg. 

   
 
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

41 

 
 
 
 
trascrizione atti di nascita 
pervenuti da altri Comuni - 
art. 28 Dpr 396/2000 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
15 gg. 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 

42 

 
 
 
 
trascrizione atti di nascita 
pervenuti dall'estero - art. 
28 Dpr 396/2000 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Stato Civile / Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
90 gg. 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

43 

 
 
 
 

riconoscimento ante e 
post-nascita - art. 250 e 
ss. C.C. 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
1 giorno 

   
 
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

44 

 
 
 

 
denuncia di morte - Dpr 
396/2000 art. 72 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
1 giorno 

   
 
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

45 

 
 
 
atto di morte su avviso del 
Direttore struttura di 
ricovero o dell'Autorità 
Giudiziaria - Dpr 396/2000 
art. 72 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
2 gg. 

   
 
 

ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

46 

 
 
 
 
trascrizione atti di morte 
provenienti da altri Comuni 
- Dpr 396/2000 art. 71 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
15 gg. 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 

47 

 
 
 

trascrizione atti di morte 
provenienti dall'estero - 
Dpr 396/2000 art. 71 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Stato Civile / Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 

90 gg. 

   
 
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

48 

 
 
 
 
Autorizzazione alla 
tumulazione/ inumazione 
- Dpr 396/2000 art. 74 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
entro 24 dalla 
visita 
necroscopica 

   
 
 
 
 
ricorso al TAR Piemonte 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 

 
49 

 
 
 

 
autorizzazione alla 
cremazione - L.R. 20/2007 
e L.R. 15/2011 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 

 
2 gg. 

   
 
 
 

 
ricorso al TAR Piemonte 

 

 

marca da bollo 
da €. 16,00   

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50 

 
 
 
 
 
 
 
 
autorizzazione 
affidamento/ dispersione 
ceneri - L.R. 20/2007 e 
L.R. 15/2011 

 
 
 
 
 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 gg. 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ricorso al TAR Piemonte 

 

 

 

 

marca da bollo 
da €. 16,00  
 

  



 
   Ufficio Anagrafe / Responsabile del servizio Marino 

Dr.ssa Eleonora 
     

 

 

marca da bollo 
da €. 16,00  

Segretario - Tel. 

      Comunale 0161/779048 
   - Tel. 0161/779048   Dr. ssa Antonella 

Mollia 
- Email: 

   - Email: pertengo@comuniubv.it    pertengo@co 
 

51 
autorizzazione trasporto 
salme/resti mortali in altro 
Comune 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 

- Pec: pertengo@pec.it  
2 gg. 

 
ricorso al TAR Piemonte 

 muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

  stato civile,      

  leva e      

  cimiteriali      

  
 
 
autorizzazione trasporto 

       
 

marca da bollo 
da €. 16,00  

  

 internazionale salme /       

52 
passaporto mortuario - 
Dpr 285/1990 artt. 27/29 e 

Servizi 
anagrafici, 

 
2 gg. ricorso al TAR Piemonte 

  

 Convenzione Berlino del elettorali, di      

 10/2/1937 stato civile,      

  leva e      

  cimiteriali      

         marca da bollo   

      da e. 16,00   

  Servizi       

 

53 

autorizzazione 
esumazione / 
estumulazione salme Dpr 
285/1990 artt. 82/88 

anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

  
15 gg. dalla 
richiesta 

 

ricorso al TAR Piemonte 

   

         

   

 
Servizi 

         

 
54 

 
Concessioni e 
retrocessioni cimiteriali 

anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 

  
60 gg. 

Tariffa stabilita 
con delibera G.M. 

  

  leva e      

  cimiteriali      



 
   Ufficio Stato Civile / Responsabile del servizio 

Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

      
1 marca da 
bollo da €. 
16,00 se i 
nubendi sono 
entrambi 
residenti nel 
Comune, 2 
marche da bollo 
da €. 16,00 se i 
nubendi sono 
residenti in 
Comuni diversi 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

 

 
55 

pubblicazioni di 
matrimonio - Dpr 
396/2000 art. 51 e art. 
116 C.C. 

 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

 15 gg. / 10 gg. in 
caso di richieste 
pervenute 
dall'estero o da 
altri Comuni 

ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 d.P.R. 
396/2000 e art. 98 C.C. 

 - Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

56 

 

trascrizione atti matrimoni 
concordatari o altri culti 
religiosi celebrati nel 
Comune - Legge 
121/1985 art. 8 - Legge 
1159/1929 - R.D. 
289/1930 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
1 giorno 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

57 

 
 
 
 
trascrizione atti matrimoni 
celebrati in altri Comuni - 
Dpr 396/2000 

 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
15 gg. 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 

 
58 

 
 
 
 
trascrizione atti di 
matrimoni celebrati 
all'estero - Dpr 396/2000 

 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 

 
90 gg. 

   
 
 

ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 

 
59 

 
trascrizione sentenze 
divorzio e annullamento 
matrimonio e convenzioni 
negoziazioni assistite da 
avvocati - Legge 
898/1970 - Legge 
218/1995 e Reg. CE 
2201/2003 e art. 6 D.L. 
132/2014 conv. L. 
162/2014 

 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Stato Civile / Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 

 
90 gg. 

   
 
 
 
 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. 

 
 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 

 
60 

 
 
 
separazione / divorzio / 
modifica condizioni 
separazione-divorzio artt. 
12 D.L. 132/2014 
convertito L. 162/2014 

 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  

 
Ufficio Stato Civile / 
Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 
- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
Ufficiale di Stato 
Civile/Sindaco 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comun 
iubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

  
 
 

conferma non 
prima di 30 gg. 
dalla data 
dell'accordo 

 
 
 

Decorrenza giuridica dalla 
data dell'accordo SE 
confermato dopo almeno 
30 gg. 

  

 
ricorso all’A.G.O. nei modi 
eterminiprevisti dal C.P.C. 
ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 
Euro 10,00  

  

 
 
 
 

 
61 

 
 
 
 
annotazioni a margine atti 
matrimonio, morte e 
nascita - Dpr 396/2000 

 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Stato Civile / Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 

 
90 gg. 

   
 
 

ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

62 

 

annotazioni stipula 
convenzioni matrimoniali, 
separazione coniugi, 
cessazione effetti civili e 
scioglimento matrimonio - 
art. 162 CC. - Legge 
898/1970 e s.m.i. 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
30 gg. 

   
 

 
ricorso all'A.G.O. nei modi 
e termini previsti dal 
C.P.C. ex art. 7 e 95 
d.P.R. 396/2000 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

63 

 
 

certificazioni di stato civile 
(estratti e copie integrali) - 
Dpr 396/2000 artt. 
106/107 e D. Lgs. 
196/2003 art. 177 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
a vista 

   
 
 

 
ricorso al Prefetto - ricorso 
al TAR 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 

64 

 
 

certificazioni storiche di 
atti di stato civile con 
ricerca d'archivio - Dpr 
396/2000 artt. 106/107 e 
D. Lgs. 196/2003 art. 177 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Stato Civile / Responsabile del servizio 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 

 
60 gg. dalla 
richiesta 

   
 
 

 
ricorso al Prefetto - ricorso 
al TAR 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

   Ufficio Elettorale / Responsabile Ufficio Elettorale 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 

65 

 
 
 

 
iscrizione nelle liste 
elettorali cittadini neo 
diciottenni/ cancellazione 
dalle liste elettorali 
cancellati per irreperibilità 
dall'anagrafe - Dpr 
223/1967, modificato L. 
15/1992 / Circ. 2600/L del 
1° febbraio 1986 

 
 
 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

- Pec: pertengo@pec.it  
 
 
 
 
 
 

 
secondo la 
normativa vigente 

 
Revisione semestrale: entro 
il mese di febbraio/agosto 
elenco preparatorio degli 
iscrivendi e predisposizione 
dei fascicoli personali. Entro 
il 10 aprile/10 ottobre 
verbali di formazione 
elenchi iscrivendi e 
cancellandi e ripartizione 
del Comune in sezioni 
elettorali. Invio atti alla 
C.E.C. per approvazione. 
Entro il 20 giugno/dicembre 
adozione verbali di rettifica 
liste generali e sezionali 

 
 
 
 
 
 
 
ricorso alla Commissione 
Elettorale Circondariale di 
Vercelli 

 
 
 
 
 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

66 

 
 

iscrizione/ cancellazione 
dalle liste elettorali per 
trasferimento di residenza, 
acquisto/perdita 
cittadinanza italiana, 
acquisto/perdita diritto 
elettorale - Dpr 
223/1967, modificato L. 
15/1992 / Circ. 2600/L del 
1° febbraio 1986 

 
 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
 
secondo la 
normativa vigente 

 
 
 
Revisione dinamica 
ordinaria: mesi di gennaio e 
di luglio: entro il 10 la 1° 
tornata per le cancellazioni, 
entro il 31 la 2° tornata per 
le iscrizioni - rev, dinamica 
straordinaria: secondo 
disposizioni del Ministero 
dell'Interno 

  
 
 
 
 
 
ricorso alla Commissione 
Elettorale Circondariale di 
Vercelli 

 
 
 
 
 
 
 
nessuna tassa o 
diritto è dovuta. 

  



 
 
 
 
 
 

67 

 
 
 
iscrizione nelle liste 
elettorali aggiunte dei 
cittadini dell'Unione 
Europea 

 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Elettorale / Responsabile Ufficio Elettorale 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

     
 
 
ricorso alla Commissione 
Elettorale Circondariale di 
Vercelli 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia  

- Tel. 
0161/312112 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 
 
 

 
68 

 
 
 

iscrizione / cancellazione 
dalle liste elettorali 
aggiunte Valle d'Aosta e 
province di Trento e di 
Bolzano - D.Lgs. 
320/1994 - Circ. 157/1994 
Min. Interno/Dpr 50/1973/ 
Circolare 1385/L Min. 
Interno - D.Lgs. 309/2002 

 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
 
 
 
secondo la 
normativa vigente 

 
 
 

Revisione dinamica 
ordinaria: mesi di gennaio e 
di luglio: entro il 10 la 1° 
tornata per le cancellazioni, 
entro il 31 la 2° tornata per 
le iscrizioni - rev, dinamica 
straordinaria: secondo 
disposizioni del Ministero 
dell'Interno 

  
 
 
 
 
 

ricorso alla Commissione 
Elettorale Circondariale di 
Vercelli 

 
 
 
 
 
 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 

69 

 
ammissione al voto 
cittadino non iscritto nelle 
liste elettorali - art. 32/bis 
Dpr 223/1967, aggiunto 
dall'art. 3 della Legge 
40/1979 

 
 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  
 
Ufficio Elettorale / 
Responsabile Ufficio 
Elettorale Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 

Responsa bile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
 
 
 
Sindaco 

  
 
 
 
24 ore 

    
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

   - Pec: pertengo@pec.it      

 
 
 
 
 

70 

 
 
 
voto a domicilio - D.L. 
n. 1/2006 - Legge n. 
22/2006 e Legge n. 
46/2009 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Elettorale / Responsabile Ufficio Elettorale 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/312112 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
24 ore 

    
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

71 

 
 
 

 
Diritto voto assistito 
Legge n. 17/2003 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
24 ore 

    
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 

72 

 

 
rilascio duplicato tessera 
elettorale Legge n. 
120/1999 - art. 13 

 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Elettorale / Responsabile Ufficio Elettorale 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  

 
2 gg. - 
immediato in 
caso di elezioni 

   
 
 

ricorso al TAR Piemonte 

 
 
 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

73 

 
 
 
iscrizione Albo Scrutatori - 
Legge 95/ 1989 - Legge 
53/1990 - Legge 120/1999 
- Legge 270/2005 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  
 
Ufficio Elettorale / 
Responsabile Ufficio 
Elettorale Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
 
 
 

Commissione Elettorale 
Comunale 

  
 
 
 
 
90 gg. 

 
 
scadenza termine per le 
domande: 30 novembre. 
Entro il 15 gennaio 
aggiornamento e deposito 
in segreteria per 15 gg. 
dell'albo aggiornato 

  
 
 
 
 
ricorso al TAR Piemonte 

 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

   - Pec: pertengo@pec.it        

 
 
 
 

 
74 

 
 
 
 

iscrizione Albo Presidenti 
di Seggio - L. 53/1990 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio competente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  
 
Ufficio Elettorale / 
Responsabile Ufficio 
Elettorale Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 
- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 
 
 
 

Commissione Elettorale 
Comunale 

  
 
 
 

 
90 gg. 

 
 
 
scadenza termine per le 
domande: 31 ottobre. Entro 
il mese di dicembre invio 
verbale alla Cancelleria 
della Corte d'Appello 

  

 
Corte d'Appello di Torino 
(ufficio segreteria affari 
generali-elettorale) C.so 
Vittorio Emanuele II n. 
130 

 
 
 
 

non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 

75 

 
 

iscrizione Albo Giudici 
Popolari - 
Legge 287/1951 

 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio c ompetente 
istruttoria 
procedimento/responsab 
ile procedimento - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013  
 
Ufficio Elettorale / 
Responsabile Ufficio 
Elettorale Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: 
pertengo@comuniubv.it 
- Pec: pertengo@pec.it 

Responsabile 
adozione provv.finale -
art. 35 lett. c) D.Lgs.  
33/2013 
 

 
Commissione Giudici 
Popolari 

  
 

 
secondo la 
normativa vigente 

 
 
iscrizioni e cancellazioni 
entro il 31 agosto di ogni 
anno dispari e invio atti al 
Tribunale 

  
 
Corte d'Appello e Corte 
d'Assise d'Appello 

 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 
 
 

76 

 
 
 
 
 

 
iscrizione e pubblicazione 
lista di leva 
art. 1935 comma 3 D.lgs. 
15 marzo 2010, n. 66 

 
 
 
 
 
 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Leva / Responsabile Ufficio Leva Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
 
 
 
1° febbraio 

   
 

 
Ricorso gerarchico alla 
Direz. Gen.della 
previdenza militare,della 
leva e del collocamento al 
lavoro dei volontari 
congedati - Ricorso 
autorità giudiziaria - ricorso 
al TAR Piemonte (art. 
1940 D. Lgs. 66/2010) 

 
 
 
 
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 
 
 
 
 
 

77 

 
 
 
 

aggiornamento ruoli 
matricolari - D. Lgs. 
66/2010 art. 1931 

 

 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Leva / Responsabile Ufficio Leva Marino 
Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
90 gg. 

    
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

- Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 
 
 

78 

 
 
rilascio copia liste 
elettorali - Dpr 
223/1967, art. 16 
modificato da 
D.lgs.30/06/2003 n. 196, 
art. 177 

 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

Ufficio Elettorale / Responsabile Ufficio Elettorale 
Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

  
 
 
 
 
30 gg. 

    
 
 

 
Tariffa stabilita 
con delibera G.M. 

  

 
 
 
 
 

79 

 
 
rilascio certificati di 
iscrizione nelle liste 
elettorali per 
sottoscrizione liste 
candidati - 
Dpr 223/1967 e s.m.i. 

 
 
 
 
 

Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
24 ore 

    
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  

 
 
 
 
 

80 

 
 
rilascio certificati iscrizione 
nelle liste elettorali per 
sottoscrizione raccolta 
firme per Referendum 
- Dpr 223/1967 e 
s.m.i. 

 
 
 
Servizi 
anagrafici, 
elettorali, di 
stato civile, 
leva e 
cimiteriali 

   
 
 
 
 
48 ore 

    
 
 

 
non ci sono costi 
per il cittadino 

  



 

SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI - ELENCO PROCEDIMENTI 
AMMINISTRATIVI 

    
Nome del responsabile del procedimento, unitamente ai 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale, nonché, ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del 
nome del responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale - art. 35 lett. c) D.Lgs. 33/2013 

Procedimento a 
istanza di parte: 
URL modulistica -
informazioni  
sugli uffici a cui 
rivolgersi - art. 35 
lett. d/e) D.Lgs.  
33/2013 

  Eventuale 
operatività 
silenzio- 
assenso o 
mera 
dichiarazione 
di parte - art.  
35 lett.g)  

 

 
Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale - art. 35 
lett. h) D.Lgs. 33/2013  

Modalità per  
  

Procedimento  U.O. Termine   l'effettuazione  Soggetto cui è  Recapiti  
amministrativo - competente  - conclusivo   dei pagamenti  attribuito il potere  responsabile  
riferimenti normativi - art. 35 lett.  procedimento - Note  eventualmente  sostitutivo - art. 35  potere sostitutivo - 
art. 35 lett. a) D.Lgs.  b) D.lgs.  art. 35 lett. f)   necessari - art.  lett. m) D.Lgs.  art. 35 lett. m)  
33/2013 33/2013 D.Lgs. 33/2013   35 lett. l) D.Lgs.  33/2013 D.Lgs. 33/2013  

    33/2013   

   
 
 
 
 
 
 
 

Servizi 
socio- 
assistenziali 

Responsabile del servizio: Marino Dr.ssa Eleonora       Segretario - Tel. 
  - Tel. 0161/779048   Comunale 0161/779048 
  - Email: pertengo@comuniubv.it   Dr. ssa Antonella 

Mollia 
- Email: 

  - Pec: pertengo@pec.it    pertengo@co 
      muniubv.it 
      - Pec: 
      pertengo@pec.it 
 Assegno per maternità e  Entro la data Verifica dichiarazioni   

 nucleo familiare con tre o  fissata dalla legge sostitutive per quanto di   

 più figli minori  erogazione competenza dell’Ente   

1   tramite INPS    

     
 
 
Entro la data 

      

 Contributi fornitura  fissata   

2 idrica, energia elettrica e  dall’Autorità dell’   

 gas naturale  Energia elettrica   

   e gas   

 
 
 
 
 

3 

 

 
Contributi per il pagamento 
delle bollette relative alle 
utenze domestiche del gas 
metano 

   
 
 
 

Entro la data 
fissata dal bando 

    

 
 
 
 

 
4 

 
 
Prenotazione trasporti in 
strutture sanitarie di persone 
in stato di malattia o di 
bisogno e prenotazioni 
prelievi ematici 

   
 
 
 
 
a vista 

    
 
 
 
 
 



 

SERVIZI AMMINISTRATIVI GENERALI, DI SEGRETERIA E 
CONTRATTI - ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

 

 
N. 

 
 

PROCEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO 

 
 

Unità 
operativa  

Nome del responsabile del procedimento, unitamente ai recapiti 
telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale, 
nonché, ove diverso, l'ufficio competente all'adozione del 
provvedimento finale, con l'indicazione del nome del 
responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi recapiti 
telefonici e alla casella di posta elettronica istituzionale - art. 35 
lett. c) D.Lgs. 33/2013 

 
Termine 
conclusivo 

procedimento 

 
Responsabile 
dell’atto finale 

 
Modalità 

eventuali 
pagamenti  

 
Accesso 

al   
servizio 
on line 

 
Strumenti 

tutela 

 
Modulistica 
informa- 
zione 

 
 
 

 
1 

 

 
DELIBERE GIUNTA COMUNALE: 
Stampa bozze 
delibere per 
presentazione in 
Giunta, 
pubblicazione e 
fascicolazione 

 
 
 
 
 

Servizi amministrativi 
generali, di segreteria e 

contratti 

Responsabile del servizio: Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

 
 
Stesso giorno riunione Giunta 
 
 

 
10 gg lavorativi per 
Pubblicazione albo pretorio 
informatico e sito web del 
Comune 

Segretario 
Comunale 

  
 
Sito web Comune 
di Pertengo - 
Sezione 
Amministrazione 
Trasparente/ 
Provvedimenti/Pro 
vvedimenti organi 
indirizzo- 
politico/elenco dei 
provvedimenti 
adottati 

 
 

 
Ricorso 
TAR 
Piemonte 

Ufficio di segreteria 

 
 
 

 
2 

 
 
 
DELIBERE CONSIGLIO 
COMUNALE: Predisposizione 
ordine del giorno per invio 
consiglieri, organi di stampa 

   
 
 
5 gg. prima della 
convocazione regolamento 
funzionamento Consiglio 
Comunale 

 Sito web Comune 
di Pertengo - 
Sezione 
Amministrazione 
Trasparente/ 
Provvedimenti/Pro
vvedimenti organi 
indirizzo- 
politico/elenco dei 
provvedimenti 
adottati 

 
 
 

 
Ricorso 
TAR 
Piemonte 

 

 
 

 
3 

 
 
 
 
 
DETERMINAZIONI: Fascicolazione e 
pubblicazione determine 

   
10 gg. lavorativi dall'adozione 
per la pubblicazione albo 
pretorio e sito web 

  
Sito web Comune di 
Pertengo - Sezione 
Amministrazione 
Trasparente/ 
Provvedimenti/Prov 
vedimenti 
dirigenti/elenco dei 
provvedimenti 
adottati 

 
Ricorso 
TAR 
Piemonte 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
9 

 
 
 
 
Gestione economale  

  

 
 
 
 
Rendicontazione trimestrale 

  

  

 
 
 
 

 
 

4 

 
 
 
 
Redazione e registrazione 
contratti/convenzioni 
all’Agenzia delle Entrate 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Servizi amministrativi 
generali, di segreteria e 

contratti 

Responsabile del servizio: Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

 
 
 
 
20 giorni dalla data di 
sottoscrizione del contratto 

Segretario 
Comunale 

    

 
 
5 

 
 
 
 
Accesso atti amministrativi 

 
 
 
 
30 giorni 

  

 
 
6 

 
 
 
 
Protocollo/archivio 

 
 
 
 
giornaliero 

  

 
 
7 

 
Acquisto del materiale amministrativo 
e di consumo, nonché gestione 
dell’uso delle attrezzature d’ufficio 
attraverso forniture e prestazioni di 
servizio adoperando i canali previsti 
dalla normativa vigente. 
Impegni di spesa e liquidazioni. 

 
 
 
Liquidazioni entro 30 gg 

  

 
 
8 

 
 
 
 
Gestione CIE e  rendicontazione 
introiti 

 
 
 
 
15 gg 

  



SERVIZI SCOLASTICI - ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 
  

Procedimento 
amministrativo - 
riferimenti normativi - 
art. 35 lett. a) D.Lgs. 
33/2013 

 

U.O. 
competente -
art. 35 lett.  
b) D.lgs. 
33/2013 

 
Nome del responsabile del procedimento, unitamente ai 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale, nonché, ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del 
nome del responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale - art. 35 lett. c) D.Lgs. 33/2013 

Procedimento a 
istanza di parte: 
URL modulistica -
informazioni  
sugli uffici a cui 
rivolgersi - art. 35 
lett. d/e) D.Lgs.  
33/2013 

 

Termine 
conclusivo 
procedimento - 
art. 35 lett. f) 
D.Lgs. 33/2013  

 
 
 
 
Note  

Eventuale 
operatività 
silenzio- 
assenso o 
mera 
dichiarazione 
di parte - art.  
35 lett.g)  

 

 
Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale - art. 35 
lett. h) D.Lgs. 33/2013  

Modalità per 
l'effettuazione 
dei pagamenti 
eventualmente 
necessari - art. 
35 lett. l) D.Lgs. 
33/2013 

 

Soggetto cui è 
attribuito il potere 
sostitutivo - art. 35 

lett. m) D.Lgs.  
33/2013 

 

Recapiti 
responsabile 

potere sostitutivo -  
art. 35 lett. m) 
D.Lgs. 33/2013  

   Responsabile del servizio: Marino Dr.ssa Eleonora 
- Tel. 0161/779048 
- Email: pertengo@comuniubv.it 

- Pec: pertengo@pec.it 

      Segretario 
Comunale 
Dr. ssa Antonella 
Mollia 

- Tel. 
0161/779048 
- Email: 
pertengo@co 
muniubv.it 

      - Pec: 
pertengo@pec.it 

 
 
 

1 

Contributi trasporto 
scolastico 

Servizi 
scolastici 

 Durante l’anno 
scolastico 
successivo a 
quello di 
riferimento 

  



SERVIZI CULTURALI, SPORTIVI E DEL TEMPO LIBERO - ELENCO 
PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

  

Procedimento 
amministrativo - 
riferimenti normativi - 
art. 35 lett. a) D.Lgs. 
33/2013 

 

U.O. 
competente -
art. 35 lett.  
b) D.lgs. 
33/2013 

 
Nome del responsabile del procedimento, unitamente ai 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale, nonché, ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del 
nome del responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale - art. 35 lett. c) D.Lgs. 33/2013 

Procedimento a 
istanza di parte: 
URL modulistica -
informazioni  
sugli uffici a cui 
rivolgersi - art. 35 
lett. d/e) D.Lgs.  
33/2013 

 

Termine 
conclusivo 
procedimento - 
art. 35 lett. f) 
D.Lgs. 33/2013  

 
 
 
 
Note  

Eventuale 
operatività 
silenzio- 
assenso o 
mera 
dichiarazione 
di parte - art.  
35 lett.g)  

 

 
Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale - art. 35 
lett. h) D.Lgs. 33/2013  

Modalità per 
l'effettuazione 
dei pagamenti 
eventualmente 
necessari - art. 
35 lett. l) D.Lgs. 
33/2013 

 

Soggetto cui è 
attribuito il potere 
sostitutivo - art. 35 

lett. m) D.Lgs.  
33/2013 

 

Recapiti 
responsabile 

potere sostitutivo -  
art. 35 lett. m) 
D.Lgs. 33/2013  

   Responsabile del servizio: Marino Dr.ssa Eleonora   
 
 
 
 
 
 
 
Dopo 
l’approvazione 
del bilancio di 
previsione 

    Segretario - Tel. 
   - Tel. 0161/779048 Comunale 0161/779048 
   - Email: pertengo@comuniubv.it Dr. ssa Antonella 

Mollia 
- Email: 

   - Pec: pertengo@pec.it  pertengo@co 
     muniubv.it 
     - Pec: 
     pertengo@pec.it 
 Contributi alle 

associazioni 
Servizi 
culturali, 

   

1 
 sportivi e 

del tempo 
   

  libero    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

SERVIZI STATISTICI - ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 
  

Procedimento 
amministrativo - 
riferimenti normativi - 
art. 35 lett. a) D.Lgs. 
33/2013 

 

U.O. 
competente -
art. 35 lett.  
b) D.lgs. 
33/2013 

 
Nome del responsabile del procedimento, unitamente ai 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale, nonché, ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del 
nome del responsabile dell'ufficio, unitamente ai rispettivi 
recapiti telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale - art. 35 lett. c) D.Lgs. 33/2013 

Procedimento a 
istanza di parte: 
URL modulistica -
informazioni  
sugli uffici a cui 
rivolgersi - art. 35 
lett. d/e) D.Lgs.  
33/2013 

 

Termine 
conclusivo 
procedimento - 
art. 35 lett. f) 
D.Lgs. 33/2013  

 
 
 
 
Note  

Eventuale 
operatività 
silenzio- 
assenso o 
mera 
dichiarazione 
di parte - art.  
35 lett.g)  

 

 
Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale - art. 35 
lett. h) D.Lgs. 33/2013  

Modalità per 
l'effettuazione 
dei pagamenti 
eventualmente 
necessari - art. 
35 lett. l) D.Lgs. 
33/2013 

 

Soggetto cui è 
attribuito il potere 
sostitutivo - art. 35 

lett. m) D.Lgs.  
33/2013 

 

Recapiti 
responsabile 

potere sostitutivo -  
art. 35 lett. m) 
D.Lgs. 33/2013  

   Responsabile del servizio: Marino Dr.ssa Eleonora  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
d’ufficio e/o su 
richiesta di altri Enti 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Scadenze  e 
tempistiche 
come previste 
dalla 
normativa 
vigente  

 
 
 
 

   Segretario - Tel. 
   - Tel. 0161/779048 Comunale 0161/779048 
   - Email: pertengo@comuniubv.it Dr. ssa Antonella 

Mollia 
- Email: 

   - Pec: pertengo@pec.it  pertengo@co 
     muniubv.it 
     - Pec: 
     pertengo@pec.it 

  
 
 
 
Statistiche 
demoanagrafiche 

 

 

 

Servizi 
statistici  

   

1 
  

 
   

      

 
 
 
 
 


